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Z/iSOBOVANI TEPLEM

VSETIN a.s.
www.ztv.mvv.cz

Mv ¢len skupiny MVV Energie CZ

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
Evid. €. poskytovatele: xx — OTKJ - xx

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik a podle
zak.€.127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich ve znéni pozdéjSich predpist mezi
smluvnimi stranami:

1. Poskytovatel: Zasobovani teplem Vsetin a. s.
Sidlo: Jiraskova 1326, 755 01 Vsetin
Spisova znacka: B 420 vedena u Krajského soudu v Ostravé
Zastoupena: Ing. Michal Chmela, pfedseda pfedstavenstva

Ing. Kamil Ondra, mistopfedseda pfedstavenstva

IC: 45192588
DIC: CZ 45192588
Bankovni spojeni: CSOB, a.s., 6.0.: 203400493/0300

(dale jen ,Poskytovatel®)

a

2. Uéastnik: ...jméno a pfijmeni.........
Bydliste:
Datum narozeni: e,
bankovni spojeni: ,C.0.:.

(dale jen ,Ucastnik*)

l. Preambule

1.1. Poskytovatel prohlaSuje, Ze je provozovatelem vefejné komunikacni sité na uzemi
prumyslového arealu Jasenice, Vsetin (dale také ,sit*).

1.2. Poskytovatel prohlaSuje, Ze je opravnén k poskytovani vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci, a to na zakladé opravnéni k zajiStovani siti elektronickych
komunikaci, pfifazenych prostfedkll a k poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci,
vydaného Ceskym telekomunikaénim ufadem.

1.3.  Ugastnik prohlasuje, Ze ma zajem vyuzivat sluzeb elektronickych komunikaci a za
timto u€elem uzavira tuto smlouvu na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci.

Zasobovani teplem Vsetin a.s. ICO: 45192588, DIC: CZ45192588
Jirdskova 1326, 755 01 Vsetin Krajsky soud Ostrava, odd. B,vvloika 420
T +420 571 815 111, zZtv@mvv.cz &. U. 203400493/0300 CSOB, a. s.



Il.Pfedmét smlouvy
2.1 Touto smlouvou smluvni strany upravuji sva vzajemna prava a povinnosti pfi
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, specifikovanych v:

- Ptiloze . 1 - ,Zadost o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci®, ptedlozené
ucastnikem

- P¥iloze €. 2 - ,Cenikem sluzeb®, (dale jen ,,Cenik®)

- P¥iloze €. 3 - ,Obchodnimi podminkami pro poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci spole¢nosti Zasobovani teplem Vsetin a.s.“(dale jen ,Podminky*)

- Priloze €. 4 - ,Specifikace sluzby pfistupu k internetu v pevném misté“ (dale jen
~Specifikace sluzby*)

2.2 Podminky, Cenik a Specifikace sluzby ur€uji, ve smyslu § 1751 obcanského
zakoniku jakozto tzv. obchodni podminky ¢ast obsahu této smlouvy a obsahuiji i specifikaci
sluzeb elektronickych komunikaci.

lll.  Doba trvani smlouvy

3.1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou sjednomési¢ni vypovédni lhutou.
Vypovédni Ih(ta pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
druhé smluvni strané doru¢ena pisemna vypovéd.

3.2. Byla-li Smlouva uzaviena se spotfebitelem mimo prostory obvyklé k podnikani
Poskytovatele, ma Ug&astnik pravo od Smlouvy odstoupit bez uvedeni divodu do 14 dn( od
uzavieni Smlouvy bez jakékoliv sankce nebo v pfipadé, pokud nedoslo v této 14denni Ihdté
k dodani sluzeb, do jednoho mésice od uzavieni Smlouvy a to na vzorovém formulafi, ktery
je poskytnut sougasné s navrhem této smlouvy Toto pravo musi U&astnik uplatnit pisemnym
odstoupenim od Smlouvy, zaslanym Poskytovateli na adresu jeho sidla. Toto ujednani plati
pouze v pfipadé, byla-li Smlouva uzavfena se spotiebitelem.

3.3. Byla-li Smlouva uzaviena se spotfebitelem mimo prostory obvyklé k podnikani
Poskytovatele, za4da Ugastnik jako spotfebitel, aby sluzby dle této smlouvy zadaly byt
Poskytovatelem poskytovany dfive, nez uplyne lhita k odstoupeni od smlouvy. Odstoupi-li
potom ucastnik od této smlouvy, uhradi Poskytovateli pomérnou €ast sjednané ceny za
pInéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy.

V. Povinnosti ucastnika

4.1. Ugastnik je povinen umoznit Poskytovateli v souladu se svymi vnitinimi predpisy
vstup, pfip. vjezd do svych objektl v souvislosti se zfizovanim, provozem, opravami,
udrzbou telekomunikaéni sité, jakoz i na nemovitosti, kde jsou umisténa zvlastni zafizeni
telekomunikaci, dale umoznit provadéni vymény, oprav, prezkouSeni a kontroly nebo
kontroly dodrZzovani podminek této smlouvy.

4.2. Ugastnik je dale povinen strpét, aby Poskytovatel popf. jim povéfené osoby:

a) vybudovali na zakladé dohody v budové ve vlastnictvi UzZivatele komunikaéni vedeni,
nutné pro spravny chod sluzby dle ¢l. 2. této smlouvy.
b) odstranovali a oklestovali stromovi a jiné porosty, ohrozujici bezpecny a spolehlivy

provoz zafizeni telekomunikaéni soustavy v pfipadech, kdy tak po pfedchozim upozornéni
neudinil sam vlastnik & Ugastnik

4.3. Vznikla-li Ug&astnikovi v dusledku vykonu prav Poskytovatele podle piedchoziho
odstavce majetkova Ujma nebo je-li omezen v obvyklém uzivani nemovitosti a tuto Ujmu
nebo omezeni nelze pIné kompenzovat uvedenim do ptivodniho stavu, ma Ug&astnik pravo
na jednorazovou nahradu. Pravo na tuto nahradu je nutno uplatnit u Poskytovatele do 1
mésice ode dne, kdy se o tom Ugastnik dozv&dél, nejpozdéji véak do 3 mésict od vzniku
majetkové ujmy nebo omezeni uzivani nemovitosti, jinak zanika.

4.4. Ugastnik se zavazuje pisemné oznamit Poskytovateli veskeré zmény svych
identifikacnich udaju do 10 dnd od okamziku, kdy zména nastala.


https://www.beck-online.cz/bo/document-view.seam?documentId=nnptembqhfpwy6boobxwi3tjnnqxizlm

V. Cena a platebni podminky

5.1. Ugastnik je povinen zaplatit Poskytovateli cenu za poskytnuti sluzby za jednotkové
ceny dle aktualné platného Ceniku a za skute€né odebrané mnozstvi telekomunikacnich
sluzeb. Tato cena za sluzbu je sjednana dohodou v souladu se zak. ¢. 526/1990 Sb., o
cenach, ve znéni pozdéjSich predpisu.
5.2. Cena uvedena v Ceniku nezahrnuje dar z pfidané hodnoty. V souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy Poskytovatel tuto dan k cené sluzby pfipocte a na dafiovém dokladu ji
uvede samostatnou polozkou, pficemz U&astnik je povinen ji zaplatit spolu s cenou.
5.3. Cena mulze byt ménéna dohodou stran nebo zplsobem stanovenym v &l. VI této
smlouvy.
5.4. Dojde-li na zakladé dohody ke zméné sluzby, potom se ceny za zménénou sluzbu
zacinaji uctovat od nasledujiciho mésice po provedeni zmény sluzby.
5.5. Cena za poskytnutou sluzbu bude Ugastnikem hrazena bezhotovostné vzdy zpétné
za zuctovaci obdobi, kterym je jeden kalendarni mésic, na zakladé vystaveného danového
dokladu — faktury (dale jen ,faktury“). Poskytovatel je povinen fakturu vystavit do 5
pracovnich dnu po skon&eni kalendarniho mésice, za ktery je uctovano a bez zbyte¢ného
odkladu ji dorugit Ugastnikovi. Faktura je splathd do 18. kalendafniho dne mésice,
nasledujiciho po mésici, za ktery je uétovano.
5.6. Poskytovatel provadi vyudtovani ceny sluzby formou vystaveni faktury Ugastnikovi
takto:

a) jednorazové platby (napf. instalace) mohou byt fakturovany Poskytovatelem ihned po

prevzeti pfislusného pInéni Ugastnikem,

b) pravidelné platby jsou fakturovany zpétné k poslednimu dni zuc¢tovaciho obdobi,
5.7. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost, bude
chybné& vyuétovana cena nebo DPH, je U&astnik opravnén fakturu pfed uplynutim Ihaty
splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy. Ve vracené fakture vyznaci diivod
vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Od doby odeslani chybné
faktury prestava bézet puvodni Ih(ta splatnosti. Lhuata splatnosti bézi znovu ode dne
vystaveni nové vyhotovené faktury U&astnikovi.
5.8. Povinnost zaplatit je spInéna dnem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Poskytovatele.
5.9. Pro pfipad prodleni s plnénim penézitého zavazku vyplyvajiciho z této smilouvy je
Ugastnik povinen zaplatit Poskytovateli trok z prodleni ve vy$i 0,03 % z dluzné &astky za
kazdy i zapo&aty den prodleni.
5.10. V pfipadé chybného vyuétovani ceny za poskytnutou sluzbu ma Ugastnik bez
zbyte€ného odkladu pravo uplatnit u Poskytovatele reklamaci vyuctovani ceny, nejpozdéji
v8ak do dvou mésicd ode dne dodani vyuctovani ceny, jinak pravo zanikne. Podani
reklamace nema odkladny ucinek.

VI. Zmény smluvnich podminek

Podminky, Cenik a Specifikace sluzby Poskytovatele maji povahu obchodnich podminek
podle ust. § 1751 odst. 1 ob&anského zakoniku v platném znéni. Ugastnik timto potvrzuije,
Z2e se s obsahem Podminek, Ceniku a Specifikacemi sluzby seznamil pfed podpisem této
smlouvy, ze mu byly v tisténé podobé spolu se smlouvou pfedany a Ze s jejich znénim
souhlasi. Ugastnik souhlasi stim, Ze Poskytovatel je opravnén ve smyslu § 1752
obc&anského zakoniku v prabéhu trvani této smlouvy pfiméfené zménit své ,Podminky“ nebo
,Cenik“. Oznameni o zméné ,Podminek” nebo ,Ceniku“ musi Poskytovatel oznamit pisemné
nebo elektronickou formou (e-mailem) alespofi 30 dni pfed dnem ucinnosti zmény.
Nesouhlasi-li U&astnik s novymi ,Podminkami“ nebo novym ,Cenikem®, je opravnén zmény
odmitnout a smlouvu z tohoto diivodu vypovédét, a to pisemnym oznamenim doru¢enym
Poskytovateli s vypovédni Ihdtou v trvani jeden mésic, ktera pocne bézet dnem dorucni



vypovédi Poskytovateli. Pokud Ugastnik takto tuto smlouvu vypovi, potom aZ do uplynuti
vypovédni doby pro ngj plati Podminky a Cenik v dosavadnim znéni.

VII. Sankce, Reklamace

7.1. Pokud vici sobé maji smluvni strany penézité zavazky, je smluvni strana, ktera se
ocitne v prodleni, povinna zaplatit véfiteli urok z prodleni ve vysi 0,03 % z dluzné &astky za
kazdy zapocaty den prodleni.

7.2.  Za podstatné porudeni povinnosti dle této smlouvy Ugastnikem je povaZovano mimo
jiné i prodleni s placenim penézitého zavazku o vice nez 30 dnu po datu splatnosti.

7.3.  Ugastnik ma pravo uplatnit reklamaci na vyuétovani ceny nebo na poskytovanou
sluzbu elektronickych komunikaci v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Reklamaci je
treba uplatnit bud pisemné na adrese sidla poskytovatele, pfipadné téz telefonicky di
prostfednictvim e-mailu; kontaktni idaje poskytovatele jsou uvedeny v zahlavi této smlouvy.
Na této adrese je tfeba uplatiiovat i veSkeré jiné reklamace, v€etné reklamaci zafizeni,
prodavanych &i jinak poskytovanych Poskytovatelem.

7.4. Reklamaci na vyuctovani ceny je Uzivatel opravnén uplatnit bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 2 mésicu ode dne dodani vyuctovani ceny za poskytnutou sluzbu, jinak pravo
zanikne. Neni-li vzhledem k druhu poskytované sluzby vyuctovani ceny dodavano, je
opravnén reklamaci uplatnit do 2 mésict ode dne poskytnuti sluzby. Podani reklamace
nema odkladny ucinek na povinnost Uhrady vyuétovanych cen za poskytnuté sluzby a
Ugastnik je povinen zaplatit Gétovanou &astku za poskytnuté sluzby v plné vysi do
stanoveného data splatnosti. Cesky statisticky ufad (CTU) je vSak v odiivodnénych
pripadech opravnén na zadost U&astnika rozhodnout, Ze podani reklamace ma odkladny
ucinek. Reklamaci na poskytovanou sluzbu je zakaznik povinen uplatnit bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 2 mésicl ode dne vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne.
7.5. Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci na vyuctovani ceny nebo na poskytovani
sluzby bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 1 mésice ode dne doruCeni reklamace.
VyZaduje-li vyfizeni reklamace projednani se zahrani¢nim provozovatelem, je povinen
reklamaci vyfidit nejpozdéji do 2 mésicd ode dne jejiho doru€eni. Doruceni vyfizeni
reklamace musi byt provedeno prokazatelnym zplUsobem. Ostatni pfipady reklamace
Ugastnikem budou Poskytovatelem vyfizeny bez zbyte¢ného odkladu po jejich doruéeni s
prihlédnutim k jejich slozitosti, technické a administrativni naro¢nosti.

7.6. V pripadé, ze bude reklamace shledana opravnénou, bude Ug&astnikovi vracen
preplatek nebo jiz zaplacena cena uctovana za vadné poskytnutou sluzbu, a to nejpozdéji do
1 mésice od vyfizeni reklamace. Poskytovatel tak u€ini pfednostné formou zapocteni v
nasledujicim pravidelném vyuctovani, jedna-li se o Castku nizsi, nez je mésiéni platba
Ugastnika v tomto zuétovacim obdobi. Jedna-li se o &astku vy$si, neZ je mésiéni platba
Ugastnika v tomto ztétovacim obdobi, uhradi Poskytovatel tuto ¢astku UZivateli v hotovosti v
provozovné poskytovatele nebo pfevodnim pfikazem na zakaznikem stanoveny ucet.

7.7.  Nevyhovi-li Poskytovatel reklamaci, je zakaznik opravnén podat u CTU navrh na
zahajeni Fizeni o namitce proti vyfizeni reklamace bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak
do 1 mésice ode dne doruCeni vyfizeni reklamace nebo marného uplynuti Ihaty pro jeji
vyfizeni, jinak pravo uplatnit namitku zanikne. Podanim namitky neni dotéena povinnost
uhradit cenu za poskytnutou sluzbu, CTU je v8ak v oddvodnénych pfipadech opravnén na
zadost Ugastnika rozhodnout, Ze podanim namitky se spinéni uvedené povinnosti odklada
az do rozhodnuti o namitce.

7.8.  Poskytovatel odpovida Ugastnikovi za Ujmu, ktera mu vznikne v dasledku preruseni
¢i vadného poskytnuti sluzby &i sluzeb. Poskytovatel neodpovida za ujmu, ktera vznikne jako
dusledek prekroCeni meze kapacity, poruchy, opravy nebo udrzby komunikaéni sité &i jeji
¢asti. V ostatnich pfipadech Poskytovatel odpovida pouze za Ujmu, ktera vznikla hrubym
poruSenim povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, pokud k takovémuto poruseni doslo
umyslnym jednanim nebo hrubou nedbalosti zaméstnancu nebo zastupcu Poskytovatele. V
pfipadé neposkytnuti sluzeb dle smlouvy je odpovédnost Poskytovatele vici Uzivateli
omezena na povinnost odstranit urychlené zavadu a vratit neopravnéné uctované a



zaplacené c¢astky. Prokazanou S$kodu zavinénou Poskytovatelem uhradi Poskytovatel
pfednostné bezplatnym poskytnutim sluzeb ve vysi Skody, nejvySe v8ak do vySe 1.000,- K&.
7.9. V pfipadé velké trvajici nebo velké opakujici se odchylky od bézné dostupné rychlosti
je zakaznik opravnén uplatnit reklamaci a postupovat zplsobem uvedenym v €l. 7, odstavce
7.1 az odst. 7.8. této smlouvy. Nahladeni uvedené odchylky je sou¢asné povazovano za
uplatnéni reklamace kvality sluzeb. Specifikace velké trvajici odchylky a velké opakujici
odchylky jsou uvedeny v pfiloze €. 4 této smlouvy.

VIll.  Ochrana informaci, dokumentu a listin

8.1. Ugastnik vyslovné souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnén pro obchodni ugely
zpracovavat data, souvisejici s poskytovanim sluzeb elektronickych komunikaci, zejména o
ucastnicich telekomunikacéniho spojeni. Ochrana dat o ucastnicich a telekomunikacni
tajemstvi jsou feSena v ,Podminkach®.

8.2.  Smluvni strany se zavazuji znepfistupnit informace ziskané v souvislosti se
sjednavanim a plnénim této smlouvy tfetim osobam, ani je nepouZzit pfi styku se tfetimi
osobami, pokud k tomu neni udélen pfedchozi pisemny souhlas druhé smluvni strany.

8.3. Tretimi osobami nejsou zaméstnanci a osoby v obchodné pravnim vztahu v fidicich
organech Ugastnika nebo Poskytovatele, které se z titulu svého pracovniho zafazeni ve
spolecnosti s prfedmétnymi informacemi seznami.

8.4 Zasobovani teplem Vsetin a.s. timto informuje U&astnika v souladu s &l. 13 obecného
nafizeni o ochrané osobnich udaji (nafizeni EU 2016/679), Ze pro ucely plnéni této smlouvy
a pro zajisténi efektivni komunikace v nezbytném rozsahu shromazduje a zpracovava jeho
osobni Udaje uvedené v této smlouvé a dale veSkeré osobni udaje spojené s plnénim této
smlouvy. Ugastnik timto bere na v&domi, e zpracovani osobnich Gdaji je nezbytnym
pozadavkem k uzavieni a plnéni této smlouvy. Osobni Gdaje U&astnika jsou zpracovavané
zejména po celou dobu platnosti této smlouvy a dale po dobu nutnou pro jejich archivaci v
souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

Ugastnik timto rovnéZ potvrzuje, Ze si je védom svych zakonnych prav na pfistup ke svym
osobnim udajim, jejich opravu, vymaz &i pfenositelnost. Uastnik ma rovnéz moznost zadat
0 omezeni zpracovani svych osobnich udaju, pfipadné vznést namitku proti takovému
zpracovani. Vice informaci o zpracovani osobnich Udaju dodavatelem a o moznostech
uplatnéni jednotlivych prav je uvedeno v Zasadach ochrany osobnich udajt, dostupnych na
internetové adrese: www.ztv.mvv.cz

IX.  Ukonéeni smlouvy

9.1. Tato smlouva mize byt ukonfena vypovédi, pisemnou dohodou stran nebo
odstoupenim od smlouvy v pfipadech, kdy to umozfiuje tato smlouva & Podminky nebo
zakon.

9.2. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna podat vypovéd z této smlouvy z jakéhokoliv
davodu. Vypovéd musi byt pisemna s tim, Ze vypovédni Ih(ta v délce jeden mésic pocina
bézZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po jejim doru€eni druhé smluvni strané.

9.3.  Pfi ukonCeni smlouvy je ucCastnik povinen vratit Poskytovateli pfislusné koncové
zafizeni nebo zaplatit cenu koncového zarizeni v pfipadé, ze si koncové zafizeni hodla
ponechat.

9.4. Dohoda o ukon€eni smlouvy musi obsahovat vzajemné vypofadani vSech prav a
povinnosti za trvani této smlouvy mezi stranami vzniklych.

9.5. Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit pro podstatné poruseni
smluvnich povinnosti ze strany Ugastnika, kterym se rozumi prodleni Ugastnika s Ghradou
faktury del§im nez 30 dna.

9.6. Ugastnik je opravnén od této smlouvy odstoupit pro podstatné poruseni smluvnich
povinnosti ze strany Poskytovatele, kterym se rozumi zejména prodleni s poskytovanim
sluzeb delSi nez 30 dna.



9.7. V pfipadé podstatného poruseni smluvnich povinnosti je dot€ena smluvni strana
opravnéna, nebude-li ani po pisemné vyzvé druhé strané touto stranou zjednana ve lhaté 15
pracovnich dnd naprava, od této smlouvy pisemnym oznamenim zaslanym doporu¢enym
dopisem a dorué¢enym druhé smluvni strané& odstoupit. Uginnost nastava dnem dorugeni
oznameni. Odstoupenim konéi platnost a trvani této smlouvy s tim, ze vesSkera prava a
povinnosti smluvnich stran, vznikla za jejiho trvani, zlstavaji v platnosti a nezménéna. Prava
a povinnosti, ktera nebyla dosud vypofadana, se smluvni strany zavazuji vypofadat ve
spolupraci, a to do 15 dnl ode dne ucinnosti odstoupeni.

X. Ustanoveni zavérecna

10.1. Pokud v této smlouvé nebylo dohodnuto jinak, plati v ostatnim pfisluSna ustanoveni
zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, vée ve znéni pozdéjSich predpist, dale pak Podminek a Ceniku.

10.2. Tuto smlouvu Ize zménit pisemné po vzajemné dohodé smluvnich stran, a to
pisemnymi, na jedné listiné obsazenymi, vzestupné Cislovanymi dodatky k této smlouvé
nebo jejim pfiloham, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Navrh
dodatku muze podat kterakoliv ze smluvnich stran.

10.3. Pfevod prav a zavazkd Ug&astnika z této smlouvy na tfeti osobu je mozny jen s
pisemnym souhlasem Poskytovatele.

10.4. Pro pfipad, Zze ustanoveni této smlouvy oddélitelné od ostatniho obsahu se stane
neucinnym nebo neplatnym, se smluvni strany zavazuji bez zbyte¢ného odkladu nahradit
takové ustanoveni novym. Pfipadna neplatnost nékterého z takovychto ustanoveni této
smlouvy nema za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni.

10.5. Pfi zméné této smlouvy na Zzadost U&astnika pfed zfizenim nebo zahajenim
poskytovani sluzby, napt. pfi zméné umisténi koncového bodu sité Ugastnika nebo jiné, jim
pozadované zméné, je U&astnik povinen Poskytovateli uhradit naklady jiz vynaloZenych
praci a vykonu.

10.6. Pisemnosti se povazuji za doru€ené i v pfipadé, Ze kterakoliv ze smluvnich stran
jejich doru€eni odmitne &i jinak znemozni. Zasilky se doruéuji na adresu uvedenou v této
smlouvé. V pochybnostech se ma za to, ze pisemnost byla doru€ena tfeti pracovni den po
jejim odeslani.

10.7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pfitemz Ugastnik i Poskytovatel
obdrzi jedno vyhotoveni.

10.8. Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

10.9. Na obdobi ode dne podpisu pfedavaciho protokolu do dne podpisu této smlouvy
obé&ma smluvnimi stranami se pohlizi, jako na vztah zaloZeny touto smlouvou.

10.10. Nedilnou soudasti této smlouvy je P¥iloha ¢&. 1 — ,Zadost o uzavfeni smlouvy o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci“, Pfiloha &. 2 — , Cenik sluzeb®, Pfiloha &. 3 —
,Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti
Zasobovani teplem Vsetin a.s.“ a pfiloha ¢. 4 — Specifikace sluzby pfistupu k internetu
Vv pevném misté

10.11. Odchylna ustanoveni této smlouvy maji pred Podminkami pfednost.

10.12. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly,
s jejim obsahem sjednanym na zakladé jejich pravé a svobodné vule souhlasi, coz stvrzuiji
svymi podpisy.

10.13. Pfipadné spory, které nebude mozné vyfesit vzgjemnou dohodou smluvnich, budou
feSeny v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Pfipadné soudni spory se budou fesit vécné
a mistné pfislusnym soudem. Smluvni strany se dohodly, Ze jsou-li ob& smluvni strany
podnikateli, potom je mistné pfislusny obecny soud Poskytovatele.

10.14. Smlouva byla uzaviena mimo obchodni prostory ANO/NE (pozn.: nehodici se bude
preskrtnuto pfi podpisu smlouvy).



Pfilohy:

PFiloha &. 1 — Zadost o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Pfiloha €. 2 — Cenik sluzeb

Pfiloha €. 3 — Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spolec¢nosti Zasobovani teplem Vsetin a.s

Pfiloha €. 4 — Specifikace sluzby pfistupu k internetu v pevném misté

Ve Vsetiné dne ............. Vo dne ...............

Za Poskytovatele: Za Ugastnika:

Ing. Michal Chmela
pfedseda predstavenstva

Ing. Kamil Ondra
mistopfedseda pfedstavenstva



